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| 1. Ocel
Provozni fad Denniho stacionare Hejnicka Socidlni sluzby Praha 9, z.0. (dale jen stacionaF) upravuje zakladni

podminky pro poskytovani socidlni sluzby. Kromé jiného upravuje také pravidla pro dochazeni do stacionare a
pohyb navitév v jeho prostorach.

| 2. Provozni doba

Stacionaf je pro klienty otevien kaZdy pracovni den (tj. pondéli az patek, vyjma statnich svatk@). SluZba je
poskytovana od 6:30 do 17:30 hod.

| 3. Prostory stacionare

Spoleénymi prostorami, které mohou klienti obvyklym zpfisobem vyuZivat v priibéhu dne, se rozumi Satna,
relaxaéni mistnost, spole€enska mistnost, terasa, kuchyiika, vytvarna dilna, koupelna vybavena sprchou a wc
pro klienty.

Klient je povinen uZivat spolené prostory takovym zplsobem, aby nedochazelo k omezovani ostatnich
klientd. V prostorach Stacionare je zakazano premistovat nabytek a manipulovat s elektronickymi pristroji, bez
védomi personalu. S okny je opravnén manipulovat pouze pracovnik Stacicnare. Spolecné prostory a jejich
vybaveni se vyuZivaji tak, aby nedochazelo k jejich zbytecnému opotfebeni. V pfipadé zavad, které se
vyskytnou ve spolenych prostorach nebo v zafizeni, jsou tyto neprodlené hlaSeny vedoucimu pracovnikovi.
Ve Stacionafi neni povoleno pfechovavat a vnaset predméty, které by mohly ohrozit zdravi, Zivot nebo majetek
(napf. zbrané, tlakoveé lahve, kyseliny apod.).

Vymezeni a uZivani jednotlivych prostor
« Satna
Klienti maji k dispozici jim pfidélenou Satni skfifiku, od které jim je zap@jéen kli¢. Jeho duplikat je
uloZen u pracovnika Stacionafe a je pouZit na Zadost klienta nebo peéujici osoby a v jejich pfitomnosti.

s Relaxaéni mistnost

Mistnost je vybavena postelemi a slouZi k odpoginku klientf. Klienti mohou relaxaéni mistnost vyuzit
kdykoli b8hem dne, dle své potieby. Vzhledem k uréeni mistnosti se v ni béhem dne dodrzuje ticho.

* Spolefenska mistnost
Spoledenska mistnost je vybavena jidelnimi stoly, slouZi tedy zaroveii i jako jidelna. Probiha zde

nejvétsi éast denniho programu. Klienti zde mohou v pfipadé potfeby i odpocivat, hrat deskové hry,
sledovat TV nebo poslouchat hudbu apod.

¢ Terasa i

V prostoru terasy je umistén zahradni nabytek. Prostor je téZ urCen pro pofadani programu pro klienty.
Je zde vyhrazeno misto uréené ke koufeni. Terasa je béhem provozni doby stacionafe piné pfistupna
Klientim. Terasa je z bezpe€nostnich diivodd ohraniCena zabradlim.

o Kuchynka
Kuchyfika slouzi k uprave stravy nebo pfipravé drobného obcerstyen[ pedeni mouénikll v ramd
terapeutického vafeni a pefeni apod. Klienti vyuZivaji kuchyfiki pouze za asistence pracovnika
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staciondre. Vzhledem k tomu, Ze je strava pro klienty pripravovéna v centralni kuchyni, neslousf
kuchyfika pro pfipravu celodenni stravy. S lednici je opravnén manipulovat pouze personal.

e Vytvarna dilna
Probihaji zde aktivity pod vedenim pracovnika stacionaie.

+ Koupelna vybavena sprchou

Klienti mohou sprchu vyuZit v od@vodnéném piipadg, pokud je to tfeba, za asistence pracovnika
Stacionare,

*  WC urgené pro klienty

Je bezprostiedné& umisténé ve spolefenské mistnosti, jasn& oznaené. Klienti jej mohou vyuzivat jak
samostatné, tak za asistence pracovnika Stacionate.

’ 4. Koureni v prostorach stacionare

Ve vnitfnich spoleénych prostoréach je zakazano koufit (véetné elektronickych cigaret) a manipulovat
s otevfenym chném. Misto uréené pro koufeni je vyhrazeno na terase stacionare.

1 5. Dochdzka do stacionéte

Maximalni denni kapacita Stacionare je 15 Klientd.

Prioritné je stacionaf uréen pro Klienty s pravidelnou celodenni dochizkou a vysokou mirou potieby
dopomoci druhé osoby. Klient svou Uéast ve stacionafi dojednava s vedoucim pracovnikem Stacionare.

Klient dochdzi do Staciondfe upraveny a Eistd obleceny. V pribéhu poskytovani socidini sluzby
dodréuje hygienicka pravidia tak, aby neohrojoval vznikem Infekéniho onemocnéni sebe a ostatni osoby.
V pfipadé znamek akutniho onemocnéni je pracovnik stacionare povinen pozadat klienta o opusténi zafizeni a
ten je povinen toto akceptovat. Pokud klient vyuZiva doprovod, je pracovnik povinen informovat asobu blizkou,
ktera jej zajisti.

6. Stravovani

Stravovani
Klienti Stacionafe mohou v prib&hu poskytovani sluzby odebirat stravu dle viastniho vybéru. Odbér stravy

sjednavaji s vedoucim pracovnikem stacionare. Stravovani probihd v prostorach stacionafe ve spoledenské

ot 3

mistnosti, Z hygienickych dfivodt se nedoporu€uje, aby si klienti ze svych domovd pfinageli viastni stravu.
Cena za odbér stravy byla stanovena na zikladé provadaci vyhlasky 505/2006 Sb. k zakonu o socidlnich
sluzbéch a vnitfnich pravidel Socialnich sluZeb Praha 9, z.0. Poskytovatel nabizi moZnost vybéru z nasledujicich
diet:

. racionalni strava (dieta &. 3) \
. diabeticka dieta &. 9

. Setfici dieta &, 2

. Zluénikova dieta & 4

. diabeticka/Setfici dieta ¢, 9/2

. diabeticka/tézka Zluénikova dieta & 9/4

*
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. specialni diety (bezlepkova, bezlaktdzova a bezezbytkova)

V pfipadg, Ze klient vyZaduje specialni dietu & zde neuvedenou dietu, je potieba doloZit Iékaiského doporuceni
a moznost jejiho zajiSténi vyhodnocuje vedouci stacionare spolu s vedouci jidelny.

7. Pravidla pro odhlaSovani stravy a pfitomnosti
Qdhlasovani stravy

Klient nebo osoba, ktera o klienta pecuje, odhlasuje stravu nejpozdéji do 13 hodiny dne pred planovanym
vyuZitim poskytnuti stravy; jde-li o pondgéli, pak jde o patek do 13 hodin. Odhlasku stravy je mozné provést u
kteréhokoli pracovnika stacionare. V pfipadé, Ze nebude odhlaska provedena, bude i neodebrana strava
klientovi iétovana.

V pfipadé, kdy klient opousti prostory stacionaie (napf. odchazi na vySetfeni k Iékari) a stravu chce odebrat,
mohou mu ji pracovnici uschovat aZ do doby jeho navratu zpét (nejdéle viak dvé hodiny po prevzeti stravy
2 kuchyné. Poté je strava likvidovéna).

Odhlasovani pritomnosti

V pripadé, e mé klient sjednané dny v mésici, kdy bude odebirat sluZbu a dojde ke zménam, je nezbytné, aby
tyto zmény hlasil vedoucimu pracovnikovi stacionafe. Zmény je nutné hlésit nejpozdéji 24 hodin pied
nahlasenym dnem. V pfipadé&, Ze dojde k odhlasce, uvolnény termin mdZe byt nabidnut jinému klientovi.

8. Adaptacni obdobi

Adaptaéni obdobi trvd dle prvotné uzaviené smlouvy na dobu 1-3 mésicl. Nasledné dojde k vyhodnoceni
obdobi a pripadnému prodlouZeni smiouvy.

Pokud klient trpi projevy place, Uzkosti a obavami z poskytované sluZby, je moZné, aby byla ve Stacionafi po

nezbytné nutnou dobu piitomna i peéujici osoba klienta. Jeji pfitomnost je podminéna souhlasem vedouciho
pracovnika.

9. Pribéh dne

Klient pfichdzi do Stacionafe v dobé mezi 6:30 a 9:00 hodinou. Diivodem je predeviim to, Ze po 9. hodiné
zadind dennf program Stacionafe. Pozdg&jsi pfichod klienta je vhodné dojednat s vedoucim pracovnikem
stacionéfe. Vzhledem k tomu, Ze je sluzba poskytovéna seniorim trpicim Alzheimerovou chorobou nebo jinym
typem demence, je diileZita (zka spoluprace s pecujici osobou klienta. Pro pracovniky stacionare jsou dilezité
informace o udalostech, které by mohly podstatnym zplisobem ovlivnit poskytovani sluzby klientovi v priibéhu
dne.

Denni program

Denni program je vidy prizplisoben moZnostem a schopnostem klienta. Pfedpokiadame, Ze vSichni
klienti odeberou za den minimalné dvé hodiny programu nebo skupinovych & individudlnich aktivit. Jedna se
zejména o aktivity prohlubujici a posilujici jiZ nabyté schopnosti a znalosti. Klienti se mohou (icastnit napf.
trénovani paméti, lehkého kendiéniho cviCeni na Zidlich, vytvarnych Cinnosti a mnoha dalSich. Program bude
uveden na tabuli ve spolecenské mistnosti.

[
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Struktura dne:

6:30 - 9:00 - pfichod klientd, snidané

9:00 — 10:30 — program

10:30 - 10:45 — piesnidavka, odpoginek

10:45 - 11:30 - program

11:30 - 12:30 - obéd

12:30 — 13:00 - odpocinek, relaxace ~ dle potieby klienta
13:00 — odpoledni program

14:00 - 14:15 odpoledni svacina

14:30 - 16:00 - volny program

16:00 - 16:30 - vecere

16:30 - 17:30 - odjezd klient{

Pozn. jednd se pouze o ndstin denniho programu. Cinnosti jsou pribéiné obmeériovany.

10. Navstévy

V priib&hu poskytovani socidini sluzby jsdu navitévy ve Stacionafi povoleny se souhlasem vedouciho stacionare
nebo jeho zastupce. Vzhledem k tomu, Ze ve stacionafi neni vyhrazena navitévni mistnost, navitéva by méla
probihat v domluvené dobé a takovym zplisobem, aby nenaruSovala pokojny prlibéh sluzby a denni program
stacionare,

Do zafizeni je zakazan vstup osobam vykazujicim jasné znamky podnapilosti i poZiti omamnych latek.
V pfipadé, Ze se tak stane, ma pracovnik pravo vykazat tuto osobu z prostor Stacionare.

Navstévy zvirat jsou povoleny za predpokladu, Ze bude zajisténa bezpeénost klientll a personalu. Zvifata jsou
v uzaviené schrané nebo na voditku s nahubkem. Toto pravidio se netyka zvifat uréenych pro terapii klientd.

e »

Pro odkladani obuvi a svrskd slouZi vyhradné $atna. Tento prostor neslouZi pro Usc¢hovu cennych predmétd.
Tyto predméty je moZné uloZit u vedouci zafizeni v trezoru po predchozi dohodé.

| 11. Vedenf souvislé dokumentace

Poskytovatel md zpracovana pravidla v rémci jiné smérnice.

| 12, Archivace a skartace

Socialni dokumentace

| 13. Souvisejici prepisy:

DSH/S03 - Jednani se zajemcem o sluzbu

14, Formulare, Sablony, pfilohy

.
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