VYROCNI ZPRAVA ZA ROK
2019

Socialni sluzby Praha 9, z.u.

Resumé

Souhrn vyvoje organizace v pribéhu roku 2019, ekonomickych, personalnich a dalSich
ukazateld.

Zpracovatel: Michaela Za¢kova



SOCIALN{ SLUZBY PRAHA 9, Z.U.

SPOLECNOST:

Socialni sluzby Praha 9, z.u.

zapsan v rejstfiku ustavi, vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil U, vlozka 470, dne
22.7.2016.

Identifikacni ¢islo: 05258031
Pfedmét hlavni ¢innosti: poskytovani socidlnich sluzeb

Predmét podnikani: realitni ¢innost, hostinska ¢innost

Organy spolecnosti:

Spravni rada:
- Predseda — PaedDr. Tatjana Horka
- Clen- Bc. Lenka Hasnedlova
- Clen- Mgr. Eva Hradeéna

Dozor¢i rada:
- Predseda — Ing. Mgr. Ales Dolezal
- Clen- Bc. Pavel Pospisek
- Clen- Ing. JiF Janak

Reditel:
- Mgr. Michaela Za¢kova



UVODNI SLOVO

VazZeni ¢tenafi,

dovoluji si vas informovat o hospodareni za uplynuly rok, o zasadnich zméndch a o planech
pro roky nasledujici.

Za rok 2019 byla zpracovana a je k dispozici zprava o ¢innosti, kterd obsahuje podrobné
aktivity vSech Useku ustavu, jejich ¢innosti a plany.

Ustav je podstatnou souéasti socialnich sluzeb poskytovanych v hl. mésté Praze, ale je i
vyznamnym poskytovatelem v oblasti socidlniho bydleni, v oblasti péce o déti a celkové se
problematicky trh prace, kde Uspésné hledame pracovni sily, stdle se dafi ziskdvat prostiedky
z nejrlznéjsich dotacnich tituld - evropskych fondd a dalSich donator(, podafilo se udrzet
velmi dobré vztahy s mistni komunitou, s darci i dobrovolniky.

V roce 2019 jako nejvyznamnéjsi hodnotim navazani spoluprace s Poliklinikou Prosek, kam
dovazime stravu pro Rehabilita¢ni oddéleni. Tato spoluprace je hodnocena velmi pozitivné.
Rozhodné je Uspéchem i skvéld prace tymu, ktery pracuje v rdmci projektu I-care-smart.
Tento projekt rozsifil nase mezindrodni kontakty, poskytl nam mnoho uzite¢nych informaci.
Byli jsme pro spolupraci vybrani i v rdmci projektu Namaste care. Dlouhodoba je i spoluprace
v projektu Mezi ndmi (spojovani generaci). V roce 2019 se podafilo diky stabilizaci
odménovani a zvySovani firemni kultury stabilizovat pracovni tymy. To vse je praci kolegu,
ktefi ¢asto pracuji nad své povinnosti a Uvazky a kterym timto dékuiji.

Mgr. Michaela Zackova, feditelka

INFORMACE O STATUTARNICH ORGANECH:

V roce 2019 doslo ke zméndm v Dozor¢i radé. Byli odvolani byvali zastupitelé Méstské ¢asti
Praha 9, pan Milan Apeltauer a pan Miloslav Hanus a na misto téchto ¢len( byl zvolen pan
Ing. Jifi Jandk, radni pro socialni oblast a pan Bc. Pavel PospiSek. Spravni rada zasedala 6x,
mimoto komunikovala intenzivné elektronicky. Dozor¢i rada zasedala 2x, kromé toho
zpracovala kontrolni zpravu a komunikovala elektronicky.



Odmény — Statutdrni organy:

- Dozordirada: 15.000,- K¢ / ¢len, 20.000,- K¢/ predseda
- Spravnirada: 30.000,- K¢ / ¢len, 50.000,- K¢/ predseda

Vyplaceno v roce 2019:

- Dozordirada 45.000,- K¢
- Spravnirada 110.000,- K¢
- Celkem 155 000,- K¢

JAKE SLUZBY SOCIALNI{ SLUZBY PRAHA 9, Z.U. POSKYTUJI:

Organizace ma registrovany 3 socidlni sluzby:
Domov seniord, ktery nabizi 87 lGzek pro seniory
Pecovatelska sluzba, kterd pecuje o cca 430 osob v terénu

Denni stacionaft, ktery nabizi az 15 mist denné, kde pracovnici pecuji o klienty kognitivnimi
poruchami

Dale poskytujeme:

Dam s pecovatelskou sluzbou — 110 byt( zvldstniho uréeni

Kulturné aktivizacni centrum, kde probiha denné program pro cca 630 senioru

Détské skupiny — registrovany 3 détské skupiny s celkovou kapacitou 50 déti od 1 do 4 let

Organizace provozuje 2 vyvarovny, které se specializuji na stravu specialné uré¢enou
seniorlim a osobam se zdravotnim omezenim (pfipravujeme nejrizné;jsi druhy diet, ¢i
specialné pripravené stravy).

Vice udajli o sluzbach, jejich pasobeni a rozvoji najdete ve ,,Zpraveé o ¢innosti za rok 2019”.

Poslanim organizace je poskytovani socialnich a zdravotnich sluzeb détem, senioriim a
zdravotné handicapovanym obcanim.



ZPRAVA O PREDPOKLADANEM BUDOUCIM VYVOJI CINNOSTI SPOLECNOSTI:

Ustav byl zalozen Méstskou ¢asti Praha 9 dne 22. 7. 2016. Od 1.1. 2017 Ustav prevzal veskeré
¢innosti véetné registrovanych sluzeb. Organizace se ekonomicky stabilizovala, vykazuje
hospodareni v zisku. Spravni rada se schazi minimalné 6x v roce a diky odbornosti jejich
¢len( se podili na ¢innosti a smérovani Ustavu velkou mérou. Dozorci rada se pravidelné
schazi, kontroluje nejen dokumentaci, ale i vlastni ¢innost organizace.

STRATEGICKY PLAN ORGANIZACE NA ROK 2019:

Strategicky plan organizace na rok 2020

MANAGEMENT A RIZENI:

- Zajistit stabilni zastup pro rfeditele
- Stabilizovat ekonomické ¢innosti
- Zajistit pracovnika vykonavajiciho metodiku socidlni prace pro celou organizaci

DENNI STACIONAR HEJNICKA:

- ZvySovat individudlIni vzdélavani vsech pracovnika.

- Zajistit moznosti rozsiteni novych aktivit pro klienty.

- Pokracovat ve spolupraci s Aktivizacnim centrem SSS Praha 9 ve vyuziti kulturnich a
vzdélavacich aktivit.

DOMOV SENIORU:
- Pokracovani v rozvoji paliativni péce
dopracovani metodik pro zaméstnance
o Dokonceni procesl — zabudovani paliativniho pfistupu
do celého procesu poskytovani sluzby
o Prehodnoceni vzdélavani pracovnik( — PSS, SP, zdrav.
sestry

Hledani moznosti a strategii pro rozsireni CS — klienti s kognitivni poruchou — zapojeni
do projektu zaméreného na pristup ke klientim s demenci

PECOVATELSKA SLUZBA:



Pfehodnoceni metodik pro poskytovani PS
Pfehodnoceni systému vzdélavani pracovnik(i — vytvoreni novych IVP
Zavadéni a zkvalitfiovani prvk( paliativni péce v terénu

DETSKE SKUPINY:

Revitalizace zahrady détskych skupin — pfirodni zahrada

Oprava stavaijicich teras pro déti — vybudovani zazemi pro vychovu ve venkovnich
prostorach zahrady (stoly, lavice, odpocinkova zéna atd.)

Profesionalizace — vzdélavani, kvalitni pracovnici

Otevreni se Sirsi komunité, zapojeni komunity do ¢innosti

KULTURNE AKTIVIZACNI CENTRUM PRO SENIORY

Registrace sluzby

Spolupracovat s dobrovolniky, zapojovat studenty — praktikanty (pocitace, cviceni,
dilnicky...).

Cinnost klub(l mezi sebou koordinovat tak, aby se mohli seniofi z Domova seniord,
stacionare zucastriovat prednasek, besed. MoZnost vyuZiti auta pro prepravu klientl
na invalidnim voziku.

Obnoveni spoluprace s détskymi skupinami, pravidelné setkavani déti a senioru
Zachovani standardu stavajicich aktivizacnich program(, kurz(, hostd vychazek,

exkurzi, sluZzeb a specialnich akci pro seniory Prahy 9 — zdarma nebo za minimalni
poplatek.

KUCHYNE:

Ptizplsobeni se poZzadavkim a potifebam CS
Zajisténi kvalitni zpétné vazby

Vyuzivani novych technologii

DUM S PECOVATELSKOU SLUZBOU:

vyhodnoceni systému udrzby v DPS

vyhodnoceni systému soc. poradenstvi - persondlni a ¢asové kapacity soc. prace se
seniory a zdr. postizenymi v DPS

- obnoveni spoluprace s dobrovolniky (spole¢né aktivity nebo i individudlni)

- prohloubeni spoluprace s Domem seniorl a s Klubem Harrachovska na jejich
vzdélavacich a kulturnich akcich,

- zapracovani/upevnéni prace pecovatelek pfi zastupu vedouci v pfipravé podklad
pro kuchyn (stavy tydenni a denni)



EKONOMICKE PLANY:

Personalni audit ekonomickych ¢innosti s auditem provoznim - dokonceni
Navyseni pracovnich sil a nové prerozdéleni kol — pfehodnoceni moznosti

PLANY PROVOZNE - TECHNICKE

- Vyména monitorl pro celé SSP9 — dle potieby

- Rekonstrukce vstupu na zahradu jih DS

- Rekonstrukce plasté akvaria — jidelna DS

- Vyména vytahu vychod — novy evakuacni vytah — DS

- Rekonstrukce koupelen DS varianta 10 az 20 ks v ptipadé pridélené dotace, nebo
omezeného poctu koupelen cca 5 az 10ks vlastnimi prostfedky

KUCHYNE:
- PrizpUsobeni se poZzadavkim a potfebdm CS — zajisténi kvalitni zpétné vazby
- Vyuzivani novych technologii

DLOUHODOBE PLANY:

VIZE ROZVOJE PECOVATELSKE SLUZBY

Zaméreni na klienty vyZadujici kompletni balik tikoni, dlouhodobd péce — péce o osoby

s vysokou potfebnosti dopomoci

VIZE ROZVOIJE DS

Péce o Sirsi CS — péce o klienta s kognitivnim deficitem

VIZE ROZVOIJE DSH

Certifikace sluzby




EKONOMICKE UDAJE

SKUTECNE CERPANI DLE STREDISEK

Hlavni ¢innost

rok 2019 DsH DS Dét.sk. | PS v¢.DPS | Harfica | KS Strav.Hejn. | M.EU | SS Praha | Z&l. MC | vrac.MC

Celkem naklady
3019,8 | 41400,2 | 7195| 15089,2 85,5 | 910,5 4271,2 | 356 | 72327,2

Celkem trzby
3241,4 | 41926,4 | 7778,1 15153 13,4 | 1061 3910,5 0,0 | 73084,2

Propl.soc.sluzeb od MC
15500,0 | 15500,0

Dotace, granty, EU

2475,0 | 22827,0 3274 | 11926,0 0,0 0,0 0,0 0,0 | 40502,3 0,0
Dar od MC
19,3 19,3 0,0
HV
757,0
Legenda:

1 -Denni staciondr Hejnicka

2- Domov senior(

3 — Détské skupiny

4 — Pecovatelska sluzba (véetné DPS)
5 — Klub Harfica

6 — Klub senior(

7 — Stravovani Hejnicka (kuchyné)

8 — Projekt Interreg

9 - Celkem
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K VYROCNi ZPRAVE PRILOZENO:

Vykaz zisku a ztraty
Rozvaha

Pfiloha k ucetni zavérce



