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Vazeni pratelé, klienti a zaméstnanci,

zprava o Cinnosti organizace za rok 2019 je koncipovana v dobé nevidané
a neCekané. Jsme zmitani obavami z nemoci, ktera ohroZuje nase klienty

a tim radéji vzpominame na uplynuly rok, ktery se vyznacoval stabilitou.

Za vSechny Uuspéchy v roce 2019 dékuji predevsim kolegim,
zaméstnancim, aktivnim ¢lenkam spravni rady, pozornym c¢lenim rady
dozorci, ale i nasim podporovatel(im, ktefi nam pomahaji nejen finan¢né,
ale i moréalné. Velky dik v neposledni radé patii dobrovolnikiim, kteri

obétavé pracuji ve vSech nasich strediscich.

Diky vam vSem milZeme nadale poskytovat své sluZby a byt oporou

rodindm, senioriim, zdravotné postizenym i détem.

Mgr. Michaela Za¢kova

reditelka
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Nasi cilovou skupinou jsou osoby, které
maji snizenou sobéstac¢nost z ddvodu
véku, chronického onemocnéni nebo
zdravotniho postizeni a rodiny s détmi,
jejichz situace vyzaduje pomoc jiné
fyzické osoby.

V pecovatelské sluzbé ke zménam v
realizaci sluzby v prGbéhu roku 2019
v zasadé nedoslo. Jevi se vSak jako
nezbytna aktualizace pravidel a metodik
peCovatelské sluzby tak, aby Vvice
odpovidaly aktualnim potrebam klienta,
rodiny a situacim v terénu.

Méni se totiz nejen charakter potreb

cilové skupiny, ale také se stale Castéji,

STRANA 3

Pecovatelska
sluzba

vzhledem ke specifickym potfebam
klientd z dGvodu jejich zdravotniho
stavu, do péce a rozhodovani o jejim
poskytovani, zapojuje rodina a blizké
okoli  klienta. Nezbytna je take
spoluprace s dalSimi poskytovateli péce,
coz zvySuje Sanci na vhodnou a v€asnou
saturaci potreb klienta, ale také pfrinasi
realizace

vétsi naroky na koordinaci

péce.

Rocni cena péce v obdobi leden 2018 - prosinec 2019
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sluzba

Pecovatelska

tak naplnuje svdj
dlouhodoby cil, kterym je umoznit, co nejdelsi
setrvani klienta v domacim prostiedi, podporuje
jeho samostatnost a sobéstaénost pfi zapojeni
rodinnych pfislusnikd, komunity i relevantnich

pomahajicich organizaci.

Pelovatelskd sluzba prochazi permanentni

personalni zménou, ktera zvySuje kvalitu
poskytované sluzby, spolu s jejim pravidelnym
vyhodnocovanim. Sluzba byla hodnocena na
zdkladé rozhovort s klienty, které byly vedeny
v pribéhu zavedeni sluzby, ptipadné pfi ukonceni
sluzby. Sluzba je dle slov klientd hodnocena jako

kvalitni, se zamérenim na individualni potreby.

Pecovatelska sluzba je rozdélena na dva okrsky:
terénni sluzbu a dim s pecovatelskou sluzbou
(dale DPS). V terénni sluzbé zajistuje péci vedouci
pecCovatelské sluzby (socialni pracovnik) a 18
pracovnikd v sociadlnich sluzbach a na DPS 1
vedouci koordinator okrsku (socidlni pracovnik) a

2 pracovnici v socidlnich sluzbach.

STRANA 4

Do sluzby bylo zapojeno 425 klient(

>~

Toto Cislo je niZsi, neZz v pfedchozich letech. Dochazi
CastéjSi u jednoho Kklienta. Zaroven minimalizujeme
smlouvy sjednané pouze na dovazku obédl &i bézny
Uklid domacnosti, pokud se nejedna o komplexné;si
péci ¢&i neni zjiSténa vyrazna potfebnost téchto
jednotlivych tkonl. Pocet hodin poskytnuté péce za rok
se tak od roku 2018 zvysil 0 2276 hodin/rok, pfesto, ze

pocet klientd mirné poklesl.

DPS
11.4%

Terén
88.7%

Cena péce podle okrski v obdobi
leden 19 aZ prosinec 19

Okrsek Cena péce
Terén 2 758 106,18 K¢
DPS 353127,65 K¢
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A

Péle je zajiStovana v pracovnich jsme ho vyraznée prekrocili. Vzhledem
dnech od 7 do 19 hodin a o vikendech k tomu, Ze nechceme a sloZitost
od 7 do 1530 v obou okrscich a na situaci u klientd ndm to ani
zdkladé pozadavkd nasich klientu. nedovoluje, aby kvantita prevazila nad

| v roce 2019 byla zajisténo odborné kvalitou pece, jsme nuceni zacit

vzdélavani tymu, coz vyrazné zvysilo odmitat zajemce o nasi sluzbu.

jeho profesionalitu a kvalitu. Nadale je Personalni  zajisténi sluzby je
realizovano zavadéni standardy navyseno o 2 pracovniky, oproti poctu
v socialnich sluzbach se zameérenim pracovnikl zatazenych v siti socialnich
na individualni planovani. sluzeb. Mzdy téchto pracovnikd jsou

V letoinim roce jsme opakované plné hrazeny z rozpoctu Ustavu.

Realizace sluzby je planovana i v roce
2020.

dosahli limitu kapacity sluzby, resp.

1Donatka nebo dovaika obéda - 46%

BéZné Okony osobnihygieny. - 1%
1Pomoc pfi prostoroveé orientaci a pohybu v proston - 1%
1Prani pradlaa Zehleni - 1%

- 1Pfiprava a poddnijidla- 1%

10oprovod - 2%

1B&Znédkony osobni hygieny - 16% |

=~ 1B&Zny Oklid a 0driba domacnosti - 5%

1Pomocapodpora pri podévani jidla a pitl- 13% 1Makupy a nutn é pochlizky - 9%

Prijmy podle ukonu mezi 01.01.2019 a 31.12.2019

o 1Donéaska nebo dovazka obéda - 1392 170,00 K¢& * 1Bézné ukony osobni hygieny - 497 511,95 K¢

» 1Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti - 395 473,93 K& o TIN&kupy a nutné pochtlizky - 278 828,38 K¢

o 1Bézny uklid a udrzba domacnosti - 238 359,65 K¢ e 1Doprovod - 72 770,02 K&
o 1PFiprava a podanijidla - 40 138,16 K& e 1Prani pradla a Zzehleni - 39 529,80 K¢&
e 1 Pomoc pfi prostorové orientaci a pohybu v prostoru - « BéZné ukony osobni hygieny. - 27 945,79 K

38 328,02 K&
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Nase sluzby doplnuje détska skupina Smile,

které v nasSich prostorach poskytuje sluzbu péce o déti a vyuziva naseho zazemi
(zahrada, telocvicna). Dale se nachazi v naSich prostorach Narodni uUstav pro
autismus, z.U. (ve zkratce NAUTIS) je nestatni neziskova organizace s pravni formou
ustavu, ktera poskytuje Sirokou nabidku sluzeb lidem s autismem a lidem kolem
nich - tedy rodicdm, sourozencdm, spoluzdkdm, uciteldm, |ékafdm a dalsim
odbornikim.

V lorském roce probéhl v détskych skupinach den otevienych dvefri. V zahradé se
konalo divadelni predstaveni, jizda na ponicich spolecné jak pro deti DSk a
prichozich navstévnikd.

V prdbéhu lonského roku jsme spolupracovali s agenturou Tchequie Tour a v DSk
probéhla 2x navstéva studentd z Francie. V listopadu byla zahdjena rekonstrukce

oploceni zahrady, pro zvysSeni bezpecnosti déti.
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Od 1. 5. 2017
jsou v DSk
realizovany
tri projekty:

STRANA 8

SKUPINA CESKOLIPSKA 1
CZ.07.4.51/0.0/0.0/16_038/0000277

DETSKA SKUPINA CESKOLIPSKA 2

CZ.07.4.51/0.0/0.0/16_038/0000278

SKUPINA CESKOLIPSKA 3

CZ.07.4.51/0.0/0.0/16_038/0000279
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STRANA 10

Zazemi Domova

V  Domove je nyni celkem 68
jednopokojovych bytd, z toho 64
jednollGzkovych a 4 dvoullzkové pokoje.
Déale 6 dvoupokojovych bytl, z nichZz 2 jsou
dvoullzkové a 4 trildzkové. VSechny pokoje
Mmaji predsin s velkymi vestavenymi skifinémi,
vlastni koupelnou a toaletu.

Soucasti vybaveni je také kuchynsky kout
s elektrickym dvouvaricem, domaci telefon,
sighaliza¢ni zatizeni pro privolani personalu
a elektronické pozarni Cidlo. pripadé potreby
mohou klienti vyuzivat k privolani personalu

naramkoveé tlacitko

bezdratového

signalizacniho systému.

Ve spolec¢nych prostorach jsou klientdm
volné k dispozici lednice a rychlovarna
konvice a v nové zrekonstruované knihovné
kuchynsky kout s myckou a mikrovinnou
videem a

troubou, televizi S

dataprojektorem. Cast knihovny je
koncipovana jako pocitacovy koutek, kde
jsou volné

pristupné dva pocitace s

pripojenim na internet zdarma a tiskarnou.
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Dale mohou klienti vyuzivat prostory
kavarni¢cky s automatem na kavu, télocvi¢nu,
dilnu ru¢nich praci, plné vybavenou kuchynku
se sporakem a troubou na peceni, kapli a pro
pobyt na cerstvém vzduchu slouzi klientdm
atrium a zahrada. V prostorach budovy je

k dispozici také WI-FI pfipojeni.

Budova je koncipovana jako bezbariérova,
ve spolecnych prostorach jsou na chodbach
instalovany samooteviraci dvere a na pokojich

klientl nainstalovdna madla.

V roce 2019 jsme pokracovali v kompletnich
rekonstrukcich koupelen na pokojich klientg,
timto se vytvari prostorné, plné bezbariérové

koupelny s modernim designem.

Tyto mbUze klient uzivat, s pripadnym
vyuzitim pomlcek Domova jako napr.
sprchovacich kresel a v pripadé potreby
s pomoci personalu, aniz by ho zmeéna
zdravotniho stavu nutila k vyuziti koupelen ve

spolec¢nych prostorach Domova.

V pripadé potreby jsou v soucasné dobé
v budové Domova tfi spolecné koupelny,
soucasti jejich vybaveni je také profesionalni

koupaci 1Gzko, sprchovaci kfesla a prostorna

vana s masaznim systémem.
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"Prejeme st, aby vnitrni

STRANA 12

prostredi Domova bylo pro klienty mistem,

kde se citi nejenom jako doma, ale

které se utvari v duchu moderni architektury.”

Proto jiz od roku 2014
spolupracujeme s pani
architektkou, ktera nam pomaha
realizovat nase predstavy
ohledné uprav vnitinich prostor
Domova. S jeji pomoci se
v uplynulych letech podafilo
zrealizovat reminiscencni koutky
na jednotlivych patrech budovy,
dale kompletni prestavbu
vchodové c&asti budovy vietné
recepce, zcela novy orientacni
systém v celé budové a
v uplynulém roce jsme spolecné
drobnymi architektonickymi
prvky pfijemné upravili prostredi
v pfizemi budovy. V uplynulém
roce jsme s pani architektkou
také =zacali pracovat na vizi
kompletni prestavby prostord pfi
vstupu na zahradu Domova, jejiz
realizaci si stanovujeme jako

jeden z cilG na nasledujici roky.

V navaznosti na vytvorena pravidla
pro  poskytovani socidlni  sluzby
z predeslych let se i v tomto roce
pracovalo na jejich Jpravé a
dotvareni.

Vsichni pracovnici Domova se po
cely rok vzdeélavali v  kurzech
zameérenych na praci se seniory a
zvysSovali si tak kvalifikaci pro vykon

své profese.
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Celodenni péci o klienty v Domove zajistuji

pracovnici v socialnich sluzbach. Tito
pracovnici poskytuji podporu, péci a pomoc
pfi vSech ukonech péce o vlastni osobu, jako
napr. pomoc a podporu pfi zajisteni hygieny,
oblékani, stravy, doprovody klientl, zajisténi
17

pracovnik(l. Tito plni zaroven funkci klicovych

nakupld aj. Nyni tuto péci zajistuje

pracovnikG pro jednotlivé klienty s cilem

zajistit kvalitni péci poskytovanou podle

individualnich potfeb klientd s maximalni
moznou podporou jejich stavajicich
dovednosti.

Socialni sluzbu v Domové zajistuji socialni
pracovnice na dva a pul pracovniho Uvazku.
Tyto maji spolecné ve svych povinnostech
veSkerou agendu ohledné jednani s zadateli o
socialni sluzbu,

procesu pfijimani novych

klientd i ukoncovani smluv. Poskytuji

poradenstvi vSem seniorlm a rodindm, ktefi
se na né obraci, napfi¢ celym spektrem

socialnich  sluzeb urcenych

VsSichni

pro osoby

seniorského véku. zajemci  maji
moznost vyuzit osobniho setkani, v pripadé
zajmu o ubytovani v nasem Domove je
pochopitelné moznost prohlédnout si veSkeré
prostory Domova vcetné jednotlivych typu
pokojlu. Pokud se zajemce nemuze dostavit
fyzicky sam, navstivi jej socialni pracovnice
v jeho prirozeném prostred..

Dale socialni pracovnice vypocitavaji vysi

Uhrady za pobyt a eviduji platby klientg.

STRANA 13

Provadi socialné terapeutické cCinnosti,
vykonavaji funkci klicového pracovnika a jsou
zaroven metodiky pro ostatni pracovniky
pfimé péce pri zavadéni standardd kvality
socialni sluzby do praxe.

Socialni pracovnice se také staraji o volny
¢as klientl, ve spolupraci s dalsimi pracovniky
Domova, klienty, dobrovolniky a externimi
spolupracovniky. fizeni ma vyclenéno jednoho
pracovnika na pozici aktiviza¢niho
pracovnika, ktery se plné vénuje ve spolupraci
se socialnimi pracovnicemi koordinaci a
realizaci aktiviza¢nich program0. Pravidelné
se kazdy tyden konaji aktivity jako napr. dilna
ruCnich praci, tréninky paméti, hrani karet,
cvi¢eni na zidlich, promitani filmu aj.

Dale programy ve spolupraci s materskymi
a zakladnimi skolami (napt. MS Kotlaska, MS i

ZS Métis, MS Détsky Usmaév aj.), kdy spole¢né

s nasSimi klienty déti tvofi rucni vyrobky,
predcitaji knihy, zpivaji nebo si spolec¢né
povidaji.

Spolupracujeme také s dobrovolniky ze
strednich i vysokych Skol, kteri prichazi kazdy
tyden za klienty a povidaji si s nimi, predcitaji
periodika, doprovazi je na zahradu.
Pokracovali jsme ve spolupraci se studenty
Gymnazia J. Seiferta z Prahy 9, ktefi v ramci
svého studijniho dobrovolnického programu
dochazeji bud individualné za jednotlivymi
klienty na pokoje, nebo se ucastni spoleénych
aktivizacnich programu jako je dilna ru¢nich

praci.
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Kulturni vyziti

Kazdy rok pro klienty zajiStujeme tanecni, divadelni a hudebni vystoupeni

organizaci a souborll z matefskych Skol, uméleckych Skol, gymnazii aj. V uplynulém

roce nam zazpivali, zatancili nebo zahrali napf. smiSeny pévecky sbor Gabriel, détsky

folklorni soubor Kytice, ZUS Prosek nebo déti MS U Vysocanského pivovaru. Déale

jsme v naSem Domové pfivitali hudebni vystoupeni pana Miroslava Kasana

s harmonikou, p&vecky sbor Seniorky Zivota 90 nebo jiz poné&kolikaté oblibenou

pfednasku Tajemné sovy pro seniory, kterou pofadala zachranna stanice Penthea.

V pribéhu celého roku jsme se s klienty vydali na nékolik vyletl jak
v ramci, tak na nékolik vyletd do okoli Prahy napft. na zamek

v Nelahozevsi nebo narodopisného muzea v Prerové nad Labem.

Na pfani nasich klientl jsme pfed Vanocemi jeli na vanocéni nakupy
do obchodniho centra a pred Silvestrem se klienti také jiz tradi¢né

setkali s Zizkovankou Petra Sovice.

Ve spolupraci s Uméleckou agenturou Petra Sovi¢e jsme jiz
tradicné poradali v ¢ervnu letni slavnosti pro seniory v zahradé Domu
s pecovatelskou sluzbou na NovovysoCanské. Vystoupili zde napf.
Jitka Zelenkova, studenti Prazské statni konzervatore, tanecni

skupina Hortenzie a jiz tradi¢né Petr Sovic s kapelou Gramofon.
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STRANA 15
Srovnénlf. Pocty klientl DS s
" prispévkem na péci
Prispévek na péci Pocet klientt Pfedpis PP (K¢) Celkem
bez prispévku 11
stupen | (lehka 15 880,00 K& 13 200,00 K¢
zAavislost)
stupen Il (stfedné 18 4 4000,00 K¢ 79 200,00 K&
téZka zavislost)
stupen Il (tézka 26 8 8000,00 K¢ 228 800,00 K¢
zavislost)
stupen IV (Gplna 11 13 2000,00 K¢ 145 200,00 K¢

zavislost)
Celkem

466 400,00 K&

Pfispévek na péci Pocet klientt Predpis PP (K¢) Celkem

bez pfispévku 10

stupen | (lehka 14 880,00 K¢ 12 320,00 K¢
zavislost)

stupen Il (stfedné 19 4 4000,00 K¢ 83 600,00 K¢
tézka zavislost)

stupen Il (tézka 30 8 8000,00 K¢ 264 000,00 K¢
zavislost)

stupen IV (Uplna 13 13 2000,00 K¢& 171 6000,00 K&

zavislost)

Celkem

531 520,00 K&
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STRANA 16
Vek klientu, Registrovana sluzba: Domov senioru
76 - 85 let
31.3%
86 - 95 let
58.6%
66 - 75 let
5.1%
nad 96 let
5.1%

Pocet klienti v obdobi od leden 2019 do prosinec 2019, Registrovand
sluzba: Domov senioru

56
I I

leden 19 duben 19 kwéten 19 2&i 19 listopad 19

dnor 19 biezen 19 Zerven 19 Eervensc 19 srpen 19 fijen 19 prosinec 19
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STRANA 17

Zdravotneé oSetrovatelska prace

Domov seniorl zajistuje svym klientdm
24 hodin

takového

celoroCni nepretrzitou péeci

denné. Cilem je dosazeni
zpUsobu poskytovani sluzby, ktery bude
klientdm zajistovat bezpecny, dlstojny a
plnohodnotny zpUsob Zivota,
s minimalnimi omezenimi pro klienta a
vysokou mirou svobodné volby klienta.
Béznou denni péci poskytuje klientim
podle jejich potreb a miry sobéstacnosti
tym pracovnikd v socidlnich sluzbach.
oSetfovatelska

Zdravotni péce je

zajisténa tymem zkusenych,
kvalifikovanych zdravotnich sester.
O zajisténi lékarské a oSetrovatelské péce
mUze pozadat klient,

nebo jeho rodinny pfrislusnik kdykoliv,

pokud se klient neciti dobre, nebo se

aktualné zhorsi jeho zdravotni stav.
Zdravotni  oSetrovatelska péce je
poskytovana na zakladé ordinace

oSetrujiciho praktického Iékafe a hrazena

je ze zdravotniho pojisténi klienta.

Mame uzavireny smluvni vztahy s témito
(VSeobecna

zdravotnimi  pojistovnami

zdravotni pojistovna, Zdravotni

pojistovna zameéstnancl bank, pojistoven
Zdravotni

a stavebnictvi, pojistovna

ministerstav vnitra. Vojenska oborova

zdravotni pojistovna a Ceska préimyslova
zdravotni pojistovna).

Lékarska péce je pro klienty zajisténa
pfimo v Domové seniord.

Ordinuje zde 2x tydné prakticky lékaf,
2X meésicné dochazi psychiatr.
Respektujeme pravo klienta na vybér
vlastniho lékare a pravo rozhodnout se o
zpUsobu a pribéhu lécby i dodrzovani
rozhodnuti

rezimu. Je na

preji
smluvniho praktického

[écebného

klientG, zda si registrovat se u

|ékare zarizeni

nebo zda zlstanou v péci svych
pUvodnich |ékard. Dalsi odbornou
lékafskou péci zajistuji obyvatelim
odborni |ékari spadovych poliklinik a
nemocnic. V  pripadé nahlych
komplikaci  zdravotniho stavu, je
klientdm zajisténo osetfeni rychlou

zachrannou sluzbou.

Domov spolupracuje také s nutricni
terapeutkou. Dba na vyvazenost a
pestrost jidelniho listku. Pokud klientGv
zdravotni stav

vyzaduje Upravu

stravovaciho rezimu - dietni opatreni
nebo mechanicka uUprava

stravy - je nutri¢ni terapeutka klientdm
k dispozici a potrebna opatreni s nimi

domlouva individualné.
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OSetrovatelska rehabilitace

V Domové seniorl je zajisténa také Fakturace pskytnuté zdravotni péce
zakladni oSetrfovatelska rehabilitace. proVZP
V roce 2019 se nam podarilo ziskat
druhého rehabilitagniho pracovnika, ktery Leden 79.488,-
je pro klienty Domova k dispozici
v pracovni dny celodenné. Resi s klienty Unor 79.751,-
dlouhodobou rehabilitaci i akutné vzniklé
obtize. CviCeni probiha individualné Bfezen 79494 -
v bytech klientl. Pokud je rehabilitac¢ni

péce naordinovana praktickym lékarem, je

Duben 79.527 -
hrazena z verejného zdravotniho pojisténi.
Jednou tydné probiha také skupinové ;
cvi¢eni. Kveten 79.635-
Jiz druhym rokem spolupracujeme
s |ékafkou s atestaci z geriatrie a paliativni Cerven 78.851,-
mediciny, kterd do Domova pravidelné
dochazi. Timto krokem jsme se snazili Cervenec 79.598. -
splnit prani klientd, aby mohli zdstat i
vV zaveru svého Zivota ve svém znameém,
domacim  prostiedi. Chtéli  bychom >rpen 79668
poskytovat kvalitni paliativni péci, a proto
v lonském roce probéhla v nasem zatizeni Zafi Ut
také jednodenni konzultace s odbornikem
na poskytovani paliativni péce v zafizenich Rijen 79.669,-
socialnich sluzeb.
Z celkového poctu 10 zemrelych klientG Listopad 79.619,-

v roce 2019, jich 6 zemrelo v Domove.

Prosinec 79.651,-
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DUm s pecovatelskou sluzbou

DUm s pecovatelskou sluzbou (dale
DPS) je bytovy dim, ve kterém k dispozici
110 samostatnych ndjemnich bytd o

velikosti cca 30 m2. Byt tvori pokoj
s kuchynskou linkou, predsin s uloznym
prostorem a koupelna se sprchovym
koutem a WC. Z celkového poctu bytu je
10 bytl bezbariérovych. Byty zvlastniho
urceni v DPS jsou urceny pro seniory a
osoby se zdravotnim postizenim, ktefi
maji trvalé bydlisté na uzemi hlavniho
se vetSinou o

meésta Prahy. Jedna

osamele zijici osoby, ktefi jsou v

zakladnich zivotnich ukonech sobéstacni,

ale pro zajisteni nékterych potreb
potrebuji  z dGvodu veku nebo
zdravotniho stavu pomoc ¢&i péci jiné

osoby, pricemz tuto pomoc nebo péci
nemohou zajistit rodinni prislusnici.
Budova DPS se nachazi v upravené
zelené zahradé s odpocinkovou zdnou,
druha klidnéjsi zahrada je v atriu domu.
Pri péknem pocasi lze v zahradée vyuzivat
lavicky na slunci nebo v altanu, které

nabizeji misto k setkavani a
spolecenskemu kontaktu. V prostorach
dvora DPS je moznost parkovani osobnich
vozidel pro najemniky i navstévniky. Dalsi
dvé parkovisté se nachazeji v tésné

blizkosti arealu DPS.

Na recepci DPS je zajisténa 24 hodinova
sluzba ostrahy, ktera dohlizi na cely areal i
se zahradami, ma k dispozici kamerovy
systém. V celém domé, a hlavné v bytech
jsou instalovana  koufova <cidla a
centralnim Elektronickym protipozarnim
systém prave na recepci domu.

DPS je
prvky,

Spolecné prostory jsou koncipovany jako

Budova moderni, S

bezpelnostnimi udrzovana.
bezbariérové diky dvéma vytahim a
chodbach

tak umoznuje kvalitni a

samooteviracim dvefim na
domu. DPS

odpovidajici bydleni i osobam se snizenou

pohyblivosti.

Pridéleny byt si kazdy najemnik zarizuje
vlastnim  nabytkem. Obyvatelé maji
moznost chovat v byté domaciho

mazlicka (koCku, psa, papouska apod.).

Mimo svého bytu mohou obyvatelé uzivat

spole¢né prostory domu - jidelnu,
klubovnu, knihovnu s PC a internetem,
posilovnu, prilenlé zahrady. Do DPS

dochazi pravidelné pedikérka a kadernice.
V pfrizemi je pradelna, kde obyvatelé
mohou vyuzivat dar CSOB - pra¢ku. Dale
mohou najemnici i seniofi z okoli
dochazet na obédy do jidelny pfimo
v domeé, prip. si je nechat nandat do

vlastnich oball.
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Na Vanoce 2019 byla zverejnéna nabidka pro osameélé seniory z Prahy 9, Ze se

mohou pripojit ke spolec¢né Stédrovelerni vecCeri pravé v DPS. Vyzva byla

pozitivné pfijata a na veceri pfislo 13 zajemcd. Vecer je navstivila pani feditelka

a jidlo vydaval vedouci kuchyné. Vzhledem k takovému zajmu verejnosti

chceme moznost spolecné stédrovecCerni vecere v roce 2020 zopakovat.

Zadosti o pfidéleni bytu v DPS

posuzuje Socialné zdravotni komise
Socialnich sluzeb Praha 9, z.U. slozena
z vedouci DPS, pecovatelské sluzby,

socialnich pracovnic a zdravotni sestry.

Zadost se individudlné posuzuje na
zakladé socidlniho Setfeni a Iékarské
zpravy, rozhodujici je socialni

znevyhodnéni a potrebnost poskytovani

pecovatelské sluzby. Po posouzeni

Socialné zdravotni komisi je zadost
predana ke schvaleni Radé MC Praha 9.
Zadost je poté zatazena do poradniku.
K 31.12. 2019 bylo celkové evidovano 109
zadosti o pridéleni najemniho bytu
v DPS, polovina zadateld byli obcané
méstské ¢asti Praha 9. V tomto roce bylo
uzavieno 8 novych najemnich smiuv.
Kdyz se uvolni byt v DPS, jsou zajemci
k uzavieni najemni smlouvy oslovovani
podle poctu pridélenych bodd a délky
vedeni zadosti.
Ndjem bytu ¢&ini 70,- K&/mM2 mésiéné +
zalohy na sluzby v byté (spotfeba vody,
elektfina ve

uklid,

vytapéni, odpad, spol.

prostorach  doma, spole¢na

anténa, aj.).

Predpis najmu a roc¢ni vyuctovani sluzeb

spojenych s najmem bytu zpracovava
spravcovska firma Rema, s. r. o.

Kdyz se uvolni byt v DPS, jsou zajemci
k uzavreni najemni smlouvy oslovovani podle
poctu pridélenych bodd a délky vedeni
z&dosti. Ndjem bytu ¢&ini 70,- K&E/m2 mésiéné +
zalohy na sluzby v byté (spotreba vody,
vytapéni, odpad, elektrina ve spol. prostorach
doma, uklid, spole¢na anténa, aj.). Predpis
najmu a rocni vyuctovani sluzeb spojenych

s najmem bytu zpracovava spravcovska firma

Rema, s. r. o.
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"Obyvatelé DPS, jejichg zdravotni stav nebo vek
sniZuje miru sobéstacnosti, maji moznost
vyugivat pecovatelskou sluzbu, ktera ma sve
sidlo primo v dome.”

Pecovatelska sluzba nabizi ukony péce o osobu jako je napf. pomoc s
hygienou, pomoc pri priprave a podavani stravy, pomoc pri prostorove
orientaci, doprovody, dale pak ukony spojené s udrzovanim domacnosti:
bézny Uklid, nakup a naslednd donaska do bytu, nutné pochlzky, prani a
7ehleni pradla, zapUjéeni kompenzaéni pomdtcky, aj. Ukony pecovatelské

sluzby jsou uzivateldm poskytovany v jejich byté nebo v jidelné DPS.

PecCovatelskou sluzbu zajistuji v pracovni dny 2 pecovatelky a 1
koordinator/vedouci DPS v dobé od 7 h do 15. 30 h. Nezbytné Ukony péce
jsou zajistovany i o vikendu. PecCovatelskou sluzbu vyuzivaji uzivatelé
individualné podle svych pozadavkd a potfeb celotydenné. V prlbéhu roku
2019 uzivatelé nejvice vyuzivali ukony osobni hygieny (cca 620 h), pomoc pri
podavani jidla a piti (cca 560 h), ndkupy s donaskou a nutné pochlzky (cca
427), rozneslo se 2 660 obédUl s donaskou do bytu, ostatni obédy se vydavaly
na jidelné. Vedouci DPS poskytuje najemnikim socialni poradenstvi, pomaha
pfi feSeni rdznych zivotnich situaci, v pfipadé osamélého seniora se aktivné

podili na reseni.
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VolnoCasoveé aktivity v DPS

N&jemnici DPS se v pribéhu celého roku se mohou zapojit do volno¢asovych aktivit na DPS,
které si samy organizuji. Mimo prazdninové meésice probihaji v pravidelnych tydennich
intervalech. Jedna se o zdravotni cvic¢eni na Zidlich, promitani film{ a oper, rukodéIné prace,
spole€enské stolni hry.

VolnocCasové aktivity probihaji zejména v klubovné a jidelné, popf. na zahradé. Obyvatelé DPS
se v pribéhu roku zucastiuji tematickych akci (napf. Vanocéni kavarna, Mikula$ska, Hudebni
odpoledne s harmonikou), které organizuji sami najemnici, zejména diky iniciativé Mgr. Ireny

Cejkové.

Pravidelné se v Cervnu na zahradé DPS poradaji Letni slavhosti Socialnich sluzeb
Prahy 9 s bohatym a zajimavych programem pro klienty i Sirokou verejnost. V roce
2019 nés navstivila stale energicka Jitka Zelenkova, jejiz vystoupeni sklidilo uspéch.

Soucasti programu byl i turnaj seniorskych druzstev v pétanque.

V obdobi a Velikonoc (i Vanoc) si obyvatelé mohli poslechnout koncert skupiny Alla
Breve, ktery dotvoril atmosféru svatkt Skupina pravidelné vystupuje v DPS bez naroku
na honoraf. Koncert zajistuje obyvatelka DPS pani Eva Hartlovd. Pan Rudolf Turek
dlouhodobé realizuje pravidelné promitadni oper, operet nebo filmd. Cvi¢eni na

zidlich se pravidelné uskute¢nuje diky pani Dané Sloufové.

V roce 2019 bohuzel skongila spoluprace s dobrovolniky z CSOB, ktefi za obyvateli
pravidelné dochézeli tfretim rokem. V rdmci svych navstév rlznym zplsobem
V aktivizovali naSe seniory, hravou formou je zapojili do trénovani paméti, jemné i hrubé

motoriky, vyrabéni z papiru, hrani pétanque nebo jen spoleCensky kontakt. Aktualné
pfevzala iniciativu pani Irena Kellerova, kterd pokracuje ve spole¢ném setkavani a

pripravuje témata setkani (vyrabéni, kavarna, vanocni pripravy..)

Na Vanoce 2019 se né&ktefi osaméli seniofi zapojili do projektu Ceského rozhlasu
JeziSkova vnoucata, diky kterému se jim splnila vanoCni prani. Nektefi darci se
osobné setkali s obdarovanymi a stravili s nimi prijemny c¢as s popovidanim.

Dékujeme viem darclm za jejich zajem o nase seniory.

DPS uzce spolupracuje s pfilenlym Domovem seniorl a Klubem seniort. Obyvatelé

mohou dochazet na veskeré kulturni a duchovni akce, které zde probihaji.
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Kuchyne

Domov senioru, Hejnicka,
Ceskolipska

Socialni sluzby provozuji tri

stravovaci zafizeni. V domove
seniord v Novovysocanské ulici, v
PecCovatelské sluzbé v Hejnické
ulici na Strizkove a v Detskych

skupinach v Ceskolipské

ulici.

Ve vyvarovnhach se pripravuji
rdzné druhy diet dle potieb
klientd.

Stravovaci provoz Hejnicka nabizi
rozvoz  specialnich diet  pro
verejnost, zatim pouze v Praze na
Jedna se o

Proseku. diety

bezlepkove a bez Ilaktozove.
Kuchyné Hejnicka zaroven zajistuje

dovoz obédd do Détskych skupin

v Ceskolipské, véetné pripravy
vSech specialnich diet, jako jsou
bezlaktozove, bezlepkové a

bezvajecné. Od prosince 2019
zajistujeme dovoz celodenni stravy
ro polikliniku Prosek a to pro

oddéleni lGZzek nasledné péce.
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Rovnéz i zde zajistujeme vsechny

pozadované diety a specialni
Upravy pokrmu.

Nutri¢ni terapeutka dohlizi na
spravny technologicky postup pfri
vyrobé pokrmU a sleduje
nutri¢ni hodnoty.

V roce 2019 nebyla feSena zadna
zasadni stiznost na kvalitu a
mnozstvi pokrmu.

VSechny kontroly hygienické
dalsich

organl probéhly bez zavad.

stanice a nadrizenych

V roce 2019 byla na kuchyn

Hejnicka zakoupena nova

chladnic¢ka na

velkokapacitni

zeleninu.

2018

2019
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Plan investic a
rekonstrukci na rok 2020:

¢ Vyména drevénych stoll za nerezové
stoly, vymeéna drevénych feznickych

Spalkd za nerezové skrinky.

e Kompletni rekonstrukce a vymeéna
mraziciho a chladiciho boxu, pro

zeleninu a mlécné vyrobky.

e Prodlouzeni vzduchotechniky nad

konvektomat.

e Nakup dvou nafrezovych strojd na

uzeniny a syry.

150 000

137 401 137 398

100 000

50 000

Grafické srovnant
poctu vydané
stravy mezi roky
2018 a 2019

2018 2019
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Aktivizacni centrum

V soucasné dobé je registrovano 615
seniorl, ktefi dochdzi na aktivizacni
programy. Cca 385 klientd chodi
pravidelné, cca 230 klientd navstévuje

nepravidelné vybrané akce.

750

500

25

o

o
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Dale jsou pravidelné aktualizovany webové
stranky: ssspraha9.cz, kde je k dispozici program,
novinky a pozvanky na akce /pfednéasky, besedy,
kulturni a spole¢enské programy/, fotogalerie.
Na specialni akce jsou vytistény letaky, které jsou
distribuovany do informacnich center Prahy 9 /
Utad MC Praha 9, Novovyso¢anska, Poliklinika
Prosek/. Informace a prezentace aktivit je
pravidelné aktualizovana také na Facebook -
SSS MC Praha 9.

Centrum poskytuje pravidelné zazemi
samostatnym  subjektdm  zaméfenych na
seniory: Klubu kardiakd s 60 ¢leny, nepravidelné

Klubu ddchodkyn-ucitelek, Klubu turistt.

Do centra dochazi 4x/mésic kadefnice a
pedikérka, které poskytuji seniordm sluzby za
zvyhodnéné ceny. Kadernice - 100,-K¢, pedikura

i s masazi nohou 230,-K¢.

V roce 2019 obohatili program seniord na
besedach hosté (bez naroku na honorar):
Kardiochirurg, profesor MUDr. Jan Pirk,
hlasatelka, herecka Marie Tomsova, Mistr sveta
v aerobiku, trenér David Huf, a dale prirodovédci,

historici, cestovatelé...
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Mezi aktivizaéni programy patfi pravidelné
pate¢ni komentované a turistické vychazky,
kterych se ucastni 20 - 60 klientd. V roce 2019 -
komentovanad prohlidka Anezského klastera,
Ceské televize, Prazského hradu, zdmkd Lany a
Hofovice, a dalsi. 4. 10. 2019, se konal celodenni
vylet autobusem, prohlidka zamku Zleby a
hrebcina Slatinany.

Spoleenské aktivizaéni centrum pro seniory
Prahy 9, je v této &asti Prahy vyjimecné svou
centralizovanou polohou objektu a zejména
vSestrannou nabidkou, ktera zahrnuje pestrou
Skalu  aktivit vzdélavacich, pohybovych,
vytvarnych, kulturnich, volnocasovych aj., a to
na kvalitni odborné drovni. Jazykove kurzy
vedou kvalifikovani lektofi, trénink paméti (od
2014)

stupné, historicky klub vede doktorka historie,

vede certifikovany trenér pameéti |l

apod. Pravidelny program je kazdy tyden
doplnén specidlnimi, vyjime¢nymi akcemi.
Jednd se o besedy, prednasky, setkani,

koncerty se zajimavymi osobnostmi v uritém
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hudba,

oboru (medicina, historie, uméni,
cestovani..), vychazky, exkurze a vylety. Dilnicky
ru¢nich praci jsou zameéreny zejména na
procvicovani jemné motoriky (koralky, Siti,
apod.)

Vétsina kurzG v Kulturné aktivizacnim centru
pro seniory, jsou Socidlnimi sluzbami Praha 9,
z.U, poskytovany klientdim zdarma. U
jazykovych kurzd ptispivaji klienti lektordm, a
to max. do vyse 50,-K¢/ lekce. Klienti se také
aktivné zapojuji do aktivizacnich program
jako lektofi - dobrovolnici a spolupodileji se
tak na aktiviza¢nich programech (country
tance, cviceni..)

Centrum pro seniory je v organizaci Socialni
sluzby Praha 9, z.U. provozovano jiz od roku
2010. Programy a aktivity se postupné meni a
vyviji, reaguji na potieby, pozadavky a prani
klient(.

Aktivizacni programy pro seniory jsou
pravidelné inzerovany v mésicniku Méstské
¢asti Praha 9 - Devitka, kde je zverejnén na

formatu A4 cely program na prislusny mésic.
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Navstévnost, pocet seniorll denné se
pohybuje od 40 do 90 klientld, dle
programu. Vliv na navstévnost ma rocni
obdobi. Prlmérnad tydenni navstévnost
1200

klientd a ro¢ni prdmeérny pocet - 12.000

¢itd cca 300 klientd, meési¢cné

klientd/10 mésict (o prazdninadch je
navstéevnost nizsi.

Diky zpétné vazbé klientd mame
potvrzeno, ze aktivizacni programy maji
pro seniory vyznam a smysl. Pomahaji
jim jak po fyzické, tak i psychickeé strance.
90 % nasich klientd jsou Zeny - vdovy.

Jejich velkym spolecnym tématem je
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osamelost, se kterou se potykaji. Mame

radost, kdyz u nas vzniknou nova
pratelstvi, ktera presahuji do jejich zivota.
Lidsky kontakt je nenahraditelny, a ¢im
déle je Clovék sam v domaci izolaci bez
podnétl, tim vice se zavird, obava se vyjit
mezi lidi, mize propadnout smutku az
depresi. Vzdy potési pokrok klientl napf.
v kurzech pocitact. Pokroky jim posiluji
sobéstacni ve

sebevédomi, jsou

vyhledavani informaci, posilaji e-maily,
rodina je oceni. Mnozi jsou motivovani

drzet krok s dobou a nebyt vylouceni na

okraji spolec¢nosti.
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Strategicky plan organizace na rok
2020
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Strategicky plan organice na rok 2020

DETSKE SKUPINY

Revitalizace zahrady détskych skupin -
prirodni zahrada

Vymeéna vysoko nakladovych piskovist za
Oprava stavajicich teras pro déti - vybudovani
zazemi pro vychovu ve venkovnich prostorach
zahrady (stoly, lavice, odpocinkova zéna atd.)
Profesionalizace - vzdélavani, kvalitni
pracovnici

e Otevieni se SirSi komunité, zapojeni komunity

do ¢innosti

DOMOV SENIORU

e Pokracovani v rozvoji paliativni péce:
- Dopracovani metodik pro zameéstnance
- Dokonceni procest - zabudovani paliativhiho

pristupu do celého procesu poskytovani sluzby

- Ptehodnoceni vzdélavani pracovnikd - PSS, SP,

zdrav. sestry

e Hledani moznosti a strategii pro rozsifeni CS
- klienti s kognitivni poruchou - zapojeni do
projektu zaméreného na pristup ke klientim

s demenci

KULTURNE AKTIVIZACNiIi CENTRUM

Registrace sluzby

Spolupracovat s dobrovolniky, zapojovat
studenty - (pocitace, cviceni, dilnicky...).
Cinnost klubf mezi sebou koordinovat tak, aby
se mohli seniofi z Domova seniory, stacionare
zUcastnovat prednasek. Moznost vyuziti auta
pro prepravu klientl na invalidnim voziku.
Obnoveni spoluprace s détskymi skupinami,
pravidelné setkavani déti a senioru

Zachovani standardu stavajicich aktiviza¢nich
programu, kurzd, hostl vychazek, exkurzi,
sluzeb a specialnich akci pro seniory Prahy 9 -

zdarma nebo za minimalni poplatek.

DUM S PECOVATELSKOU SLUZBOU

Vyhodnoceni systému udrzby v DPS
Vyhodnoceni systému soc. poradenstvi -
personalni a Casové kapacity soc. prace se
seniory a zdr. postizenymi v DPS

Obnoveni spoluprace s dobrovolniky (spole¢né
aktivity nebo i individualni)

Prohloubeni spoluprace s Domem seniord a

s Klubem Harrachovska na jejich vzdélavacich
a kulturnich akcich,

Zapracovani/upevnéni prace pecovatelek

pfi zastupu vedouci v pripravé podkladd pro

kuchyn (stavy tydenni a denni)
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A4 ~ -
Cerpénl" Podle stfedisek SS
Praha 9, z. u.
Ps 55
rok 2019 DsH DS Dét.sk. | vE.DPS | Harfica| KS Strav.Hejn.| M.EU | Praha | Zal.MC | vrac.MC
Celkem naklady 3019,8| 41400,2( 7194,8( 15089,2 83,5 910,5 4271,2| 356 | 723272
Celkem triby 32414 419264 | 77781 15153 13,4 1061 3910,5 0,0 73084,2
Propl.soc.slufeb od MC 15500,0 | 15500,0
Dotace, granty, EU 2475,0 | 22827,0 3274,3| 11926,0 0,0 0,0 0,0 0,0 405023 0,0
Dar od MC 19,3 19,3 0,0
HV 757,0
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